()D Banca Mffel

Servicios financieros con rosiro Austas

TERMINOS Y CONDICONES PROGRAMA APOYO MIFEL
Aplaza tus pagos DE 4 A 12 MESES, del 26 de marzo al 30 de abril.

Primero.- Términos.- El Programa aplicard Unicamente para los clientes que hayan realizado su
solicitud en el portal de Banca Mifel, www.mifel.com.mx/contacto-Soluciones-Mifel.html|

Segundo. - Vigencia. - El programa sdélo aplicara para las solicitudes recibidas por los medios
establecidos del 26 de marzo al 30 de abril de 2020.

Tercero. - Beneficios. - El solicitante podra aplazar sus pagos de 4 a 12 meses en caso de requerirlo,
siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos en el numeral quinto de este documento.

Cuarto. - Operativa. - El solicitante se inscribira al Programa Apoyo Mifel del producto que desea
aplazar através de la liga: www.mifel.com.mx/contacto-Soluciones-Mifel.html, durante la vigencia
del programa del 26 de marzo al 30 de abril; también deberd registrar sus datos de contacto para
gue un ejecutivo se comuniqué con él.

Quinto. - Requisitos. -
1. Elsolicitante deberd haberse inscrito en el programa Apoyo Mifel en el periodo establecido
(del 26 de marzo al 30 de abril de 2020).
2. Elsolicitante deberd estar al corriente del pago de sus créditos al 28 de febrero del 2020.
3. No aplica para renovaciones y créditos dispuestos posterior al 28 de febrero del 2020.
4. No aplica para empleados y funcionarios de Banca Mifel.

Sexto. - Productos participantes. - el programa brindara soluciones personalizadas con diferentes
beneficios en sus productos: Crédito Empresarial, Crédito Personal, Crédito de Némina, Tarjetas de
Crédito, Crédito Hipotecario, Crédito PyME y Crédito Impulso Mifel.

Como parte de nuestra atencion personalizada mantenemos diferentes canales de comunicacién en
atencion al publico y para el cuidado de nuestros clientes.

Se mantiene la operacién de Banca Mifel por web www.mifel.com.mxy la App Mifel Mévil todos los
dias, las 24 horas. Las redes de cajeros automaticos estan habilitadas al 100% en todo el pais y las
sucursales estan abiertas con el personal requerido.

Para mas informacién llama a Contacto Mifel 52939000 / 800 22 64 335

UNE Mifel 800 906 4335 / 55 5282 7800 Ext. 7681

Banca Mifel, S.A., Instituciéon de Banca Miiltiple, Grupo Financiero Mifel
Presidente Masaryk 214, 2° Piso, Col. Polanco C.P. 11560, Ciudad de México, Tel.: 55-5282-7800
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