GUIA MIFEL PARA REGISTRO EN EL
ESQUEMA CoDi®(COBRO DIGITAL),
DESARROLLO EN CONJUNTO

CON EL BANCO DE MEXICO.
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Conoce como comenzar a utilizar CoDi®,
el sistema para transferencias a traves
de Codigo QR desde tu telefono.
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Simplifica tus operaciones

Con CoDi® se agiliza la manera de generar cobros y pagos
electronicos, gracias a su inmediatez las transacciones
son autorizadas al momento vy sin intermediarios.



Registro en CoDi®

1

Dirigete al menu lateral
y da clic en la opcion

CoDi®(Cobro Digital).

Cm wiitel [ 1160t

ﬁ Inicio

“— :

=5 Transferencias®
-Cuentas propias
-Terceros Mifel
-Otros bancos
-Transferencias o
rapidas

7 Pagos
-Tarjetas de crédito

-Servicios

Cobro Digital
-Pagos y cobros

-Configuracion

2

Se abrira la siguiente
pantalla donde deberas
ingresar tu numero celular
a 10 digitos.

Bienvenido a Cobro Digital

En este madulo podras solicitar cobros
y realizar pagos a través de un codigo
QR o NFC.

Aceptar




Registro en CoDi®

3

Al confirmar tu numero,
se mostrara una pantalla
donde deberas ingresar la
clave de 6 digitos que te
sera enviada por Banxico
via mensaje de texto para
registrarte en el esquema
CoDi®.

W Mensajes 1249p.m.
o CoDiBanxico
Cdadigo CoDi

Eliminar Marcar leido Ver

O

Alerta

Para continuar, introduzca el cédigo de
activacion enviado a su celular
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Digita la clave y al dar clic
en confirmar ya estaras
registrado en el esquema
CoDi®.
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Asociar numero celular

Ingresa el codigo que te hemos enviado
via sms



Cobros (con QR)

Generacion de codigo QR

1

Para hacer un cobro deberas
generar un codigo QR.

Da clic en cobrary aparecera la
alerta para configurar una cuenta
donde se abonaran
los fondos.
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” Configuracion

Selecciona la cuenta a la que se te depositard el cobro

Selecciona >
o]
Captura tu cuenta
Clabe Celular | Débito
@ Cuenta clabe
Aviso X

Debe configurar primera una cuenta
para realizar cobros

Verificar Cuenta

l Consulta validacion de cuenta ‘

64 S ® @

Traraber wrin Fagoa Sucurnales

1 @] <



Cobros (con QR)

Validacion de cuenta

1

Elige una de tus cuentas y da clic a
en verificar, se mostrara la alerta

avisando que se encuentra en
proceso.

— G mifel [ 1160t
5 Elige tu cuenta

Mifel
Saldo disponible




Cobros (con QR)

Validacion de cuenta

2 3

Al ser validada tu cuenta Una vez validada ya podras
por Banxico, aparecera % generar el cédigo QR ingresando
una notificacion el monto, el conceptoy la
de éxito en el registro referencia. Al dar clic en enviar
de tu cuenta. veras el codigo QR en la pantalla.

'm Mifel 121p.m

conl n

Cuerita Verificada. Monlo a pagar
Selacciona 3
Solicita que se escaneé el Cddigo QR
o, FOblar 5 $1000 mxn para realizar el cobro
il Pagar > Cobro sin monto 19/06/2019 =
Mo eomtig Si cuentan con tecnologia NFC y esta activo,

empareje los dis 08

Mo. de referencia

Censulta mensajes de cobro Enviar

Baja de dispositivo

Cancelar Cancelar
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Cobros (con QR)

Proceso del comprador

1

Cuando el comprador lea

en su telefono el codigo
QR y dé clic en pagar
al vendedor,
se mostrara la siguiente
notificacion con las
iniciales del nombre
del comprador.

L Mifel - ahora
cool m
Has recibido un pago de

Solicita que se escaneé el Codigo QR
para realizar el cobro

Cancelar

—

2

Cuando el comprador
lea en su teléfono el
codigo QR y dé clic en
rechazar al vendedor,
aparecera la siguiente

notificacion.
U Mifel » ahora
copl m
Has recibido un pago de B 23wk ik
Solicita que se escaneé el Cadigo QR
para realizar el cobro
Si cuentan con tecnologia NFC y esta activo,
empareje los dispo: 4

Cancelar



Cobros (con QR)

Verificacion de compra

1 2

Una vez realizada la transaccion, a Se podra dar clic en ver
podran ver el detalle detalle y se mostrara la
del movimiento dando clic siguiente pantalla.
en consulta mensajes de cobro.

I
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% Cobro digital

b,

Selecciona m Recibidos Pendientes Folio de operacion

Historial de pagos Pagos

@ Cobrar Estace dol page
= R ?
i 15 jul 2019 - 1338 Emvinda Fecha de solicilud
Vent Wor detabes _ g
Fecha da procesamiento
= Pagar
e ag ! ? Monte dol pago
15 jul 2019 1334 Emiady Concepto del pago;
NTA Ver detales
I CVE de rasires
15 jul 2019 - 1399 Errvinds Infermacién de vendedor,
VENTA Veor dotalios
Nomibrne
Cuenta
Bancor
15 jul 2018 - 133 -
er detalies

Informacidn de comprador

Nombra:
15l 2019 - 1330 Frreada Cuenta:
VENTA Var dotnles Banco:

Consulta mensajes de cobro



Pagos (con QR)

Proceso de pagos

1

Para realizar pagos, de igual
manera deberas configurar una
cuenta donde se cargaran los
fondos, seleccionarla y dar clic
en verificar.

© O

Aviso Aviso
Su cuenta ha sido r:nufu_]ur.';d.\ con

Debe configurar primeno una cuenta
xito

para realizar pagos

2

a Una vez realizada la verificacion,

da clic en pagar; se abrira la
camara del dispositivo para leer
el codigo QR.

—e

B
b,

' Cobro digital

Selecciona

@ Cobrar
=

Mo configurnda

s Pagar

Conligurids

Milci

Consulta mensajes de cobro




Pagos (con QR)

Verificacion de pagos

1

Una vez leido el QR, el comprador vera la
siguiente pantalla con los datos capturados por
el vendedor (cuenta con la que se va a realizar
el pago, nombre del vendedor, monto,
concepto y el campo para digitar
la clave token).

Has recibido una solicitud de pago al
presionar el botdn “Pagar”

& Pagar

Configurada

& CobroSPEI
Vancador

Ingress monto a pagar

mxn @

R + Pago en proceso de
VENTA DE MONEDAS DE COLECCION aplicacion
Ingresa Token Recibirds un mensaje de confirmacidn.
5i no recibes una notificacidn, confirma
"""'i con los movimientos de tu cuenta.

1
[ Cancelar J




Configuraciones adicionales

1

Establecer la app como predeterminada para
recibir mensajes de cobro no presenciales”.

Si deseas recibir y pagar tus notificaciones con Mifel Movil, deberas
establecerla como app por defecto como lo muestra el siguiente flujo.

Al dar clic en el botéon de configuracion del extremo superior derecho, se desplegara
un panel de opciones, deberas dar clic en establecer como predeterminada.

Una vez hecho esto, se desplegara una alerta de éxito.

O

Alerta

Aviso

¢Deseas establecer Mifel Movil como
tu aplicacidn predeterminada para Operacién exitosa

recibir y enviar pagos?
=3

‘Los cobros no presenciales son generados por los comercios y te los envian a tu celular, llegan con una notificacion y te muestran la informacion del vendedor: nombre,
monto y concepto; la aceptas o la rechazas y se acaba la transaccion. Para finalizar te llega una notificacion de la operacion hecha.
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Ayuda

En caso de necesitar ayuda puedes comunicarte a
Contacto Mifel a los teléfonos 55 5293 9000 y 800 226 4335
las 24 horas del dia.

Nuestros ejecutivos te ayudaran en caso de presentar algun inconveniente al intentar realizar un cobro o
un pago. También resolveran tus dudas de algun movimiento realizado a través de CoDi®.

Coniacio [ @ 860 .226.4335
Mifel | \. 55.5293.9000
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Baja CoDi®

1

Podras dar de baja tu numero celular y dispositivo registrado
en Banxico para el esquema CoDi®.

En la parte inferior encontraras un boton para dar de baja el dispositivo, al dar clic en aceptar, aparecera
una alerta de operacion exitosa. Una vez ocurrido esto, seras redireccionado a la pantalla de inicio, donde
se solicitara nuevamente tu celular por si deseas registrarte nuevamente con otro numero.

0, @

Aviso Al

i Deseas establecer Mifel Movil como .
tu aplicacion predeterminada para Operacidn exitosa

recibir y enviar pagos? m

Cancelar
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Si te interesa conocer mas informacion
sobre este servicio, por favor comunicate a
Contacto Mifel o visita alguna de nuestras

sucursales.
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