Om Mifel

Folleto Informativo

Tarjeta de Crédito Mifel Platino

La Tarjeta de Crédito Mifel Platino, es una manera efectiva de recompensar a nuestros
clientes con beneficios exclusivos.

Requisitos de contratacion

e Tenerentre 25y 74 afios 11 meses

e Ingreso minimo mensual $35,000 pesos

e Antigliedad laboral y en el domicilio actual por lo menos de 1 afio
e Extranjeros: Calidad Migratoria (permanente)

Documentacién Requerida
Solicitud Contrato de Tarjeta de Crédito firmada
Identificacion oficial vigente: IFE/INE o Pasaporte
Identificacion Oficial Extranjeros: Pasaporte emitido por el pais de origen y Cédula de Calidad Migratoria (permanente)
Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses:
o IFE/INE (siempre y cuando se muestre el domicilio completo),
o Recibo de Telmex, boleta predial o CFE
o No se aceptan estados de cuenta de 1ZZ|
Identificacion oficial vigente: INE/IFE
Comprobante de domicilio no mayo a 3 meses:
o IFE/INE (siempre y cuando se muestre el domicilio completo),
o Telmexo CFE
En caso de incremento de linea:
e Comprobante de ingresos: Estados de Cuenta / Ultimos 3 recibos de ndmina con valor fiscal (Cadena Digital)
Declaracién Anual Completa
Para tarjetas adicionales debera firmar el adicional la Solicitud Contrato o el formato de adicionales y anexar una copia
desu identificacion oficial vigente, asi como de comprobante de domicilio.

Caracteristicas y Beneficios

Beneficios exclusivos proporcionados por Banca Mifel**

e 3y6 Meses Sin Intereses en la compra que tu decidas durante los primeros 30 dias a partir de que actives tu
Tarjeta deCrédito. Monto minimo de compra $2,000 pesos y maximo de $70,000 pesos

e Meses Sin Intereses todo el afio al pagar tus comparas en México y el extranjero. Consulta calendario de fechas de
promocion

e Mifel Rewards: Acumula 1 punto por cada 10 pesos en compras nacionales, y 2 puntos por compras realizadas en el
extranjero. Tus puntos pueden ser utilizados para cubrir la anualidad de tu tarjeta, cambiarlos por dinero en efectivo o
intercambiarlos por los puntos de Club Premier

e Bono de bienvenida Mifel Rewards: Al realizar tu primera compra con tu Tarjeta de Crédito Mifel Oro, recibiras un
bono de bienvenida de 3,500 puntos Mifel Rewards

e Domiciliaciones: Programe el cargo automatico de sus servicios recurrentes

e Seguro de vida: Hasta por el limite de crédito, liquidandose el saldo que mantenga la cuenta a la fecha de
fallecimiento del tarjetahabiente titular de la cuenta

Beneficios exclusivos proporcionados por Mastercard*
e Elite Valet MasterCard
e Elite Lounge MasterCard, espacio exclusivo para tarjetahabientes Platinum Mastercard® en la Terminal 1 del
Aeropuertolnternacional de la Ciudad de México
e Mastercard Travel Services
e Interrupcion de viaje después de la partida
e Pérdida de conexion
e  Proteccion de equipaje
e Mastercard Travel Services
e Concierge Mastercard

** Consulta Términos y Condiciones en https://www.mifel.com.mx/Tarjeta-Platino. Para solicitar la promocion de Meses Sin Intereses el Cliente
debera de Comunicarse a Contacto Mifel, tendra 10 dias naturales a partir de haber realizado la compra

*Consulta Términos y Condiciones de estos beneficios en: https://www.mastercard.com.mx/es-mx/consumidores/encontrar-una-tarjeta/tarjetas-
de-credito/tarjeta-platinum.html
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https://www.mastercard.com.mx/es-mx/consumidores/encontrar-una-tarjeta/tarjetas-de-credito/tarjeta-platinum.html
https://www.mastercard.com.mx/es-mx/consumidores/encontrar-una-tarjeta/tarjetas-de-credito/tarjeta-platinum.html
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Tasa de interés promedio anual ponderada CAT
por saldo Promedio
32.20% 47.0%
COMISIONES
0 @
Anualidad (**) $ 2,000.00 Anual Afo Vencido
Anualidad de tarjetas adicionales $ 870.00 Anual Afo Vencido
Reposicion de plastico por robo o extravio $ 200.00| Por Evento Dia habil siguiente
Reposicion de plastico (por desgaste) $ 200.00| Por Evento Dia hébil siguiente
Aclaraciones improcedentes de la . .
cuenta(movimientos o cargos no $ 250.00)  Por Evento Mismo dia
reconocidos)
Emision de estado de cuenta adicional . .
y/oimpresion de movimientos $ 15.00f  Por Evento Mismo dia
Falta de pago (cuando el cliente no
. p' 9o ( $ 350.00( Por Evento Fecha de Corte
haceningin pago en el mes)
Estado de
Cuenta
Gastos de cob’ranza (antes dfel §|QU|ente $ 350.001 Por Evento Antes’ del siguiente c,:orte y
corte y después de la fecha limite de pago) después de la fecha limite de
pago
Disposicion del crédito en efectivo . .
. - o\ et 5% Por Evento Mismo dia
(Cajero Automaético propio)
Disposicion del crédito en efectivo 50 Por Event Mismo dia
(Cajero Automatico Otros Bancos)? ° or=vento
Disposicion del crédito en efectivo 50/ Por Event Mismo dia
(Cajero Automatico Extranjero Otros Bancos)? 0 or=vento
Tasa de Interés moratoria N/A N/A N/A
Pago Minimo (***) 5% Mensual Fecha de Pago

ESTAS COMISIONES NO INCLUYEN IVA

(1) ESTAS COMISIONES SE VERAN REFLEJADAS EN EL ESTADO DE CUENTA CORRESPONDIENTE AL PERIODO EN
QUE SEGENERO LA COMISION

* Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar.

* Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.

« Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio.
* Realizar sélo el pago minimo aumenta el tiempo de pago y el costo de la deuda.




Medios de Contacto

Contacto Mifel Unidad Especializada de Atencién a Usuarios CONDUSEF
Tel: 555293-9000 D.F. y zona Presidente Masaryk 214 Piso 2, Col. Polanco V Centro de Atencién
metropolitana Seccidn,Alcaldia Miguel Hidalgo, CP 11560, Telefénica5553-40-09-99 y
Tel: 800-22-64335 del interior CDMX. 800-999-80-80
dela Republica Tel. 55 5282 7800 ext. 7668 y 7681 y 800 90 www.condusef.gob.mx
Horario: 24hrs. los 365 dias 64335 asesoria@condusef.gob.
del une@mifel.com.mx mx
afo. Horario de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas

Banca Mifel, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Mifel.
CAT PROMEDIO 47.0% SIN IVA

Tasa de interés promedio ponderada por saldo del 32.20% anual
Linea de crédito de $140,674.
Anualidad $2,000.00, SIN IVAInformativo.

Tasa variable. Fecha de calculo 1 de septiembre de 2024, para fines informativos y de comparacion. Vigente al 28 de
febrero de 2025.

(**) LA PRIMERA ANUALIDAD SE COBRARA AL ANIVERSARIO DE APERTURA DEL CREDITO

(***) El Pago Minimo seréa el monto que resulte mayor conforme a los incisos siguientes:

a) La suma de: I) 1.5 por ciento del saldo insoluto de la parte revolvente de la linea de crédito al corte del periodo, sin tomar en
cuenta losintereses del periodo ni el impuesto al valor agregado (I.V.A.), mas ll) los referidos intereses incluyendo el .V.A., y
b) El 1.25 por ciento del limite de la linea de crédito. En el evento de que el Pago Minimo sea mayor que el saldo insoluto

de la parterevolvente de la linea de crédito al corte del periodo, se cobrara este Ultimo.

c) El 5% sobre el saldo actual, mas el pago minimo de las promociones del periodo en caso de aplicar.

1 Considerando el valor de la TIIE (Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio) publicada por el Banco de México (Banxico)
en su pagina web (www.banxico.org.mx).

2 Sobre el monto dispuesto.

3 Si realizas operaciones en cajeros automaticos de otros bancos o cajeros RED o del Extranjero, el cajero te cobrara las
comisiones que por su uso determine la entidad financiera operadora del mismo.

En caso de realizar retiros de efectivo y/o consultas de saldo en un banco diferente a Mifel, Multired y Banco Azteca, las
comisiones aplicables seran definidas por el banco elegido al momento de la transaccion.
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