
Monto Periodicidad

$ 0.00 MXP Anual

Contacto Mifel

Tel: 5293-9000 D.F. y zona 

metropolitana

Tel: 01800-22-64335 del interior de 

la República

Horario: 

24hrs. los 365 días del año.

CONDUSEF

Tel: 5340-0999 D.F. y zona 

metropolitana

Tel: 01 800 999 8080 del interior de 

la República

Correo: asesoria@condusef.gob.mx

Página de Internet: 

www.condusef.gob.mx

Unidad Especializada de Atención a Usuarios

Presidente Masaryk No. 214, Piso 2, Colonia Polanco V Sección, 11560, 

Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México.Teléfonos: 55 5282-7800 ext. 

7668 y 7681 y 800 90 64335,Correo electrónico a la dirección: 

une@mifel.com.mx. Horario: Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 hrs.Página 

de Internet: www.mifel.com.mx

• Consulta hasta 12 meses de tu información financiera y guárdala en formato digital.

• Descarga e imprime tu información cuantas veces la necesites sin costo alguno.

• Filtros de ingreso para mayor seguridad y confidencialidad de tu información.

• Servicio totalmente gratuito para clientes Mifel.

• Solicita tu estado de cuenta electrónico las 24 horas del día.

Montos por comisiones de Estado de Cuenta Electrónico

Moneda Nacional

Concepto

Couta por uso de internet

Medios de Contacto

Características y beneficios

FOLLETO INFORMATIVO Y DE COMISIONES

ESTADO DE CUENTA ELECTRÓNICO

Consulta y descarga la información financiera de tus cuentas de cheques y créditos de los últimos 

12 meses, obteniendo la cadena CDFI para hacer tus declaraciones.

Requisitos de contratación

• Ser cliente Mifel con alguna cuenta de cheques o crédito hipotecario activo.

• Registrarte en el portal de estado de cuenta electrónico, asociando a tu cuenta tu correo electrónico.


