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CONTRATO DE SERVICIOS DE INVERSION QUE SUSCRIBEN POR UNA PARTE LA(S) PERSONA(S) CUYO(S) NOMBRE(S) APARECE(N)
EN LA SECCION DE FIRMAS DE LA SOLICITUD DE SERVICIOS DE INVERSION, A QUIEN(ES) EN LO SUCESIVO SE LE(S) DENOMINARA
COMO EL “CLIENTE” Y POR OTRA PARTE BANCA MIFEL, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO MIFEL, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA SIMPLEMENTE COMO EL “BANCO”, CONJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DEFINICIONES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. LAS PARTES celebraron un Contrato de Productos y Servicios Bancarios al cual se le asignd el nimero
. Asimismo, LAS PARTES reconocen que, para la ejecucion de las operaciones celebradas al amparo del
presente Contrato, resulta necesario ligar la Cuenta Bancaria, a efecto de poder contar con los montos dinerarios necesarios para
efectuar la compra de los Productos Financieros, asi como para depositar los recursos respectivos que deriven de la venta de dichos
Productos Financieros y, en su caso, los rendimientos respectivos.

SEGUNDO. El Cliente, por asi convenir a sus intereses, desea que EL BANCO le brinde los Servicios de Inversion y EL BANCO esta de
acuerdo en prestar dichos servicios al amparo del presente Contrato.

DEFINICIONES

Para los efectos del presente Contrato, los siguientes términos, en singular o en plural, tendran el significado que a continuacion se les
atribuye:

“Apoderado”. A la persona fisica autorizada por EL BANCO para recibir y ejecutar las operaciones instruidas por EL CLIENTE al amparo
del presente Contrato.

“Comercializacion” o “promocion”. A la actividad por parte de EL BANCO, a través de sus Apoderados para celebrar operaciones con el
publico y por cualquier medio, recomendaciones generalizadas sobre los servicios que EL BANCO proporciona, o bien, para realizar
operaciones de compra, venta o reporto sobre los Productos Financieros. EL BANCO podra comercializar o promover otros instrumentos
financieros diferentes a los Productos Financieros, siempre que se trate de Clientes sofisticados.

“Contrato Bancario”. Al Contrato de Productos y Servicios Bancarios.

“Cuenta Bancaria”. A la cuenta de depdsito de dinero que EL CLIENTE tiene abierta con EL BANCO de conformidad con el
ANTECEDENTE PRIMERO de este Contrato, y a través de la cual: (i) EL BANCO cargara los recursos necesarios para la ejecucién de
las operaciones de los Productos Financieros; y (ii) EL BANCO depositara el producto de la venta de los Productos Financieros y, en su
caso, los rendimientos generados por dichos productos.

“Disposiciones de Servicios de Inversién”. A las Disposiciones de caracter general aplicables a entidades financieras y demas personas
que proporcionen servicios de inversion.

“DICI”. Al Documento de Informacion Clave para la Inversién de los Fondos de Inversion.

“Ejecucién de Operaciones”. Al Servicio de Inversion no Asesorado, consistente en la recepcién de instrucciones, transmision y ejecucion
de 6rdenes, en relacidn con uno o mas Valores, por parte de EL BANCO y de la cual estara obligado a ejecutar la operacion exactamente
en los mismos términos en que fue instruida por el Cliente.

“Fondos de Inversion”. A las sociedades anénimas de capital variable que tendrén por objeto exclusivamente la adquisicién y venta
habitual y profesional de activos objeto de inversion con recursos provenientes de la colocacién de las acciones representativas de su
capital social ofreciéndolas a persona indeterminada, a través de servicios de intermediacién financiera, conforme a lo dispuesto en la

Ley del Mercado de Valores y la Ley de Fondos de Inversién.

“Guia de Servicios de Inversion”. Al documento que forma parte integrante del presente Contrato que contiene los Servicios de Inversion
que EL BANCO proporcionara, las clases o categorias de los Productos Financieros ofrecidos por EL BANCO, las comisiones aplicables,
asi como los costos y cualquier otra contraprestacidn relacionada con los Servicios de Inversion, los mecanismos para la recepcion y
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atencion de reclamaciones, las politicas y lineamientos para evitar la existencia de conflictos de interés, los mecanismos y medios para la
recepcidn y asignacion de dérdenes, entre otros.

“Institucion para el Depdsito de Valores”. A las sociedades a quienes el gobierno federal otorgue una concesién para prestar el servicio
centralizado de depésito, guarda, administracidn, compensacion, liquidacion y transferencia de valores.

“Productos Financieros”. A los Fondos de Inversién y Valores respecto de los cuales EL BANCO presta Servicios de Inversién a el Cliente.

“Prospecto”. Al documento que contiene la informacion necesaria para el pablico inversionista, a efecto de que dichas personas puedan
tomar una decision de inversion respecto de los Fondos de Inversion y el cual, de forma enunciativa, mas no limitativa, puede contener:
informacion financiera, comportamiento histdrico del Fondo de Inversion, clases y series de acciones del Fondo de Inversién, montos y
plazos minimos de inversion de los Fondos de Inversion, costos y comisiones de los Fondos de Inversién, entre otros.

“Servicios de Inversion”. A la prestacion habitual y profesional a favor de clientes, de Servicios de Inversion No Asesorados.

“Servicios de Inversién no Asesorados’. A la prestacién habitual y profesional en favor de Clientes, de Comercializacion o Ejecucion de
Operaciones.

“Solicitud de Servicios de Inversion”. Al documento por medio del cual el Cliente entre otros, especifica el tipo de Servicio de Inversién a
contratar y en su caso, la designacion por parte de EL BANCO de la persona contacto para el Cliente en caso de tratarse de Servicios de
Inversion Asesorados.

“Valores”. A las obligaciones, bonos, certificados, pagarés, letras de cambio y demas titulos de crédito, nominados o innominados,
inscritos 0 no en el Registro Nacional de Valores, susceptibles de circular en los mercados de valores en términos de la Ley del Mercado
de Valores y demas disposiciones aplicables, que se emitan en serie 0 en masa y que son susceptibles de ser negociados por
instituciones de crédito.

DECLARACIONES
I. Declara EL BANCO, por conducto de su representante legal que:
a) Es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes de México, en especial a la Ley de Instituciones de Crédito.

b) Esta legalmente facultada para celebrar el presente Contrato y asumir las obligaciones que del mismo se derivan y desea
celebrarlo en los términos y condiciones que mas adelante se sefialan.

c) Su representante comparece en su caracter de apoderado, manifestando que sus facultades no le han sido revocadas,
suspendidas, ni limitadas.

d) Es distribuidor de los Fondos de Inversién de las Operadoras de Fondos de Inversién listadas en la red mundial de
telecomunicaciones conocida como internet que se identifica con el nombre de www.mifel.com.mx.

e) La Guia de Servicios de Inversion fue dada a conocer y entregada al Cliente al momento de la celebracion del presente
Contrato y se encuentra a su disposicidn a través de la pagina electrénica en la red mundial de telecomunicaciones conocida
como internet que se identifica con el nombre de www.mifel.com.mx

f)  Los Prospectos asi como los DICI de cada Fondo de Inversion, se encuentran a disposicién del cliente a través de la pagina
electrénica en la red mundial de telecomunicaciones conocida como internet que se identifica con el nombre de
www.mifel.com.mx.

g) En términos de las Disposiciones de Servicios de Inversion, los Servicios de Inversion que prestara al Cliente seran “No
Asesorados” en su modalidad de Ejecucion de Operaciones.
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Il. Declara el Cliente que:

a)

(EXCLUSIVO PARA PERSONAS FiSICAS) Tiene la capacidad legal suficiente para celebrar el presente Contrato y reconoce
como suyos los datos asentados en la Solicitud de Servicios de Inversion, todo lo cual acredita con los documentos que, en
copia u original, segun sea el caso, se anexan al presente Contrato, aceptando que EL BANCO en cualquier momento pueda
verificar la autenticidad de los datos ahi asentados y, en consecuencia, actualizarlos en su expediente.

(EXCLUSIVO PARA PERSONAS MORALES, FIDEICOMISOS U OTROS VEHICULOS DE INVERSION) Se encuentra
legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, cuenta con el Registro Federal de
Contribuyentes y tiene por representante(s) legal(es) a la(s) persona(s) indicada(s) en la Solicitud de Servicios de Inversion,
declarando que el(los) poder(es) de dicho(s) representante(s) no le(s) ha(n) sido revocado(s), suspendido(s), ni limitado(s), todo
lo cual acredita con los documentos que, en copia u original segln sea el caso, se anexan al presente instrumento, aceptando
que EL BANCO en cualquier momento pueda verificar la autenticidad de los datos ahi asentados y, en consecuencia,
actualizarlos en su expediente.

Conoce el alcance de los derechos y las obligaciones que en los términos de la Ley de Instituciones de Crédito se derivan de
este Contrato y que acepta que las operaciones que EL BANCO celebre a su amparo las llevara a cabo con apego a la Ley de
Instituciones de Crédito y a las disposiciones de caracter general expedidas por las autoridades competentes.

Los recursos con los que celebrara las operaciones objeto del presente Contrato son de su propiedad, derivados del desarrollo
de actividades licitas, manifestando que conoce y entiende plenamente las disposiciones relativas a las operaciones realizadas
con recursos de procedencia ilicita y sus consecuencias, no siendo EL BANCO responsable de movimientos que ordene realizar
el Cliente en contravencién a las disposiciones antes sefialadas. En el evento de que los recursos con los que efectle el pago
de las operaciones sean propiedad de un tercero, se obliga a notificar tal situacién a EL BANCO, asi como a identificar al
tercero por cuenta del cual actue y a proporcionar toda la documentacion que al efecto EL BANCO le solicite.

EL BANCO hizo de su conocimiento el contenido del Contrato y de todos los documentos a suscribir, asi como los cargos,
comisiones 0 gastos que, en su caso, generara la celebracion del mismo.

EL BANCO le explico el alcance de los Servicios de Inversion que le brindaria siendo estos Servicios de Inversion “No
Asesorados” en su modalidad de “Ejecucién de Operaciones”, por lo que, el Cliente reconoce que éstas no provendran de una
recomendacion y (i) ha sido advertido con respecto de los riesgos inherentes a este tipo de Servicio de Inversién y que por lo
tanto el Cliente sera responsable de verificar que los Valores que adquiera sean acordes con sus objetivos de inversion, asi
como de sus riesgos inherentes, los cuales incluyen enunciativa mas no limitativa: 1) la pérdida de la inversion, tanto de capital
como de intereses, 2) no recibir en tiempo y forma los recursos invertidos, 3) la inversion puede generar rendimientos de gran
volatilidad, 4) invertir en Valores cuyo rendimiento esté asociado al comportamiento de otros activos subyacentes que dificulte
evaluar el riesgo, o bien invertir en Valores que no cuenten con mercados secundarios o bien éste sea limitado, puede dificultar
su desinversion en un momento determinado.

Que reconoce expresamente que por la naturaleza de las inversiones no es posible directa o indirectamente, rendimientos, ni
podra asumir EL BANCO la obligacién de devolverle la suerte principal de los recursos que le hayan sido entregados para la
celebraciéon de operaciones con Valores, ni podra responsabilizarse de las pérdidas que pueda sufrir el Cliente como
consecuencia de dichas operaciones o, en cualquier forma, asumir el riesgo de las variaciones en el diferencial del precio o tasa
a favor del Cliente.

EL BANCO ha hecho de su conocimiento que los Prospectos y los DICI de los Fondos de Inversién se encuentran a su
disposicion a través de la pagina de internet www.mifel.com.mx y, el Cliente se obliga, previo a la ejecucién de alguna operacion
de determinado Fondo de Inversién, a leer de forma detallada cada tanto el Prospecto como el DICI del Fondo de Inversién que
corresponda.

Estd de acuerdo y otorga su consentimiento para que, en la Cuenta Bancaria (i) sean cargados los recursos financieros
necesarios para la ejecucion de las operaciones al amparo del presente Contrato; y, (i) sean abonados los recursos obtenidos
del producto de la venta de los Productos Financieros y, en su caso, los rendimientos obtenidos por dichos productos.
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Con base en lo anterior, LAS PARTES, sin que medie vicio de la voluntad alguno, otorgan su consentimiento para constrefiirse al tenor de
las siguientes:

1.1

1.2

1.3

1.4

CLAUSULAS

CAPITULO PRIMERO
SERVICIOS DE INVERSION

Objeto. Por virtud del presente Contrato, EL BANCO prestara a EL CLIENTE, Unica y exclusivamente Servicios de Inversion No
Asesorados, respecto de los Producto Financieros ofertados por EL BANCO.

Asimismo, EL BANCO podra poner a disposicion de EL CLIENTE servicios de depoésito, custodia, administracién y, en general,
servicios relacionados sobre Valores inscritos y no inscritos en el Registro Nacional de Valores.

Mandato. El CLIENTE otorga a EL BANCO, un mandato general para que por cuenta de EL CLIENTE, realice actos de
intermediacién en el mercado de valores, asi como para la realizacion de cualesquiera actos relacionados con el mercado de valores,
entre los que se mencionan, de manera enunciativa mas no limitativa, el comprar, vender, dar y recibir en garantia, guardar,
administrar y depositar los valores; actuar como representante de EL CLIENTE en asambleas de obligacionistas, tenedores de
certificados de participacion o de otros Valores, en el ejercicio de derechos corporativos y patrimoniales; recibir fondos; canjear;
reportar; prestar; ceder; transmitir, traspasar y en general, realizar cualquier otra operacién o movimiento en la cuenta autorizado por
la Ley del Mercado de Valores y las disposiciones de caracter general emanadas de ella, asi como las disposiciones de caracter
general de Banco de México, y llevar a cabo cualquier acto relacionado con los Productos Financieros.

Cuenta. LAS PARTES convienen que, para lo relacionado con el traspaso de efectivo en los Servicios de Inversion, EL BANCO
utilizara la Cuenta Bancaria abierta por EL CLIENTE en términos del Contrato Bancario y, por lo que respecta al traspaso de Valores,
EL BANCO llevara a cabo registros internos, en el entendido que los Valores, propiamente, se encontraradn depositados en una
Institucion para el Deposito de Valores, de conformidad con lo sefialado en el Capitulo Segundo del presente Contrato.

Instrucciones. Tomando en consideracidn que los Servicios de Inversion brindados por EL BANCO a EL CLIENTE son aquellos
considerados como “Ejecucion de Operaciones” y “Comercializacion”, las instrucciones giradas por EL CLIENTE a EL BANCO seran
ejecutadas en los términos en los que EL CLIENTE las hubiere ordenado, sin que, al efecto, pueda existir modificacién alguna. Por lo
anterior, EL CLIENTE sera el unico responsable por las operaciones que EL BANCO ejecute al amparo del presente contrato y sin
que exista responsabilidad alguna a cargo de EL BANCO por dichas operaciones.

EL CLIENTE se obliga a cumplir en sus términos las operaciones celebradas por EL BANCO por cuenta del primero, a fin de que
esta ultima esté en posibilidad de cumplir a su vez con las operaciones celebradas frente a terceros. Para lo anterior, debera de tener
los recursos suficientes en la Cuenta Bancaria y, en caso contrario, EL BANCO no tendra responsabilidad alguna por ejecutar la
operacion de que se trate.

EL BANCO se reserva el derecho de corroborar la existencia y veracidad de la instruccion del CLIENTE, y el solicitar su confirmacién
por los medios que juzgue convenientes, pudiendo EL BANCO suspender la ejecucion de la instruccidn hasta en tanto EL CLIENTE
no confirme de manera fehaciente la misma. En este supuesto, al no recibir la confirmacién del CLIENTE, EL BANCO quedara
liberado de la obligacién de darle cumplimiento y por lo mismo no tendra responsabilidad alguna derivada de su ingjecucion por
cambios en los precios del mercado, conclusion de los horarios de operacion u otros de naturaleza semejantes, sino hasta en tanto
reciba la confirmacion.

En ningun caso EL BANCO estara obligado a cumplir instrucciones por cuenta de EL CLIENTE si éste no la ha provisto de los
recursos o Valores necesarios para ello, 0 si no existen en la Cuenta Bancaria saldos acreedores o cualquier tipo de crédito
disponible para liquidar las operaciones instruidas.

Si por cualquier motivo EL BANCO se ve obligada a liquidar total o parcialmente alguna operacién con recursos propios, EL
CLIENTE queda obligado a reembolsarle dichas cantidades o Valores a EL BANCO, incluyendo cualesquiera comisiones y gastos
relacionados con dichas operaciones, el mismo dia en que ésta las hubiere erogado. En caso contrario, EL BANCO se reserva a dar
por terminado el presente Contrato sin responsabilidad alguna, sin perjuicio de las acciones legales que pueda ejercitar en contra de
EL CLIENTE para logar el cobro de tales erogaciones.
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1.5
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Para los efectos previstos en este Contrato, EL BANCO, conforme a sus procedimientos, asignara a EL CLIENTE a alguno de sus
Apoderados para recibir a través de éste instrucciones de EL CLIENTE y en, general prestar los Servicios de Inversion a que se
refiere el presente Contrato. EI Apoderado podra ser sustituido en sus ausencias temporales por otro Apoderado que designe EL
BANCO, quien estara igualmente facultado para recibir instrucciones y prestar los Servicios de Inversion a EL CLIENTE. EL BANCO
podra libremente sustituir en forma definitiva al Apoderado asignado a la cuenta, sefialando los datos del nuevo Apoderado en el
estado de cuenta del mes en que se haya producido el cambio.

Canales de Operacion. Las instrucciones a que se hacen referencia en la clausula anterior, podran ser giradas por EL CLIENTE a
EL BANCO de forma fisica, via telefonica, mediante correo electrénico, a través la banca electrénica, utilizando medios y dispositivos
electronicos, o0 a través de cualquier otro medio que determine EL BANCO. Los mecanismos para la asignacion y recepcién de
ordenes se encontraran detallados en la Guia de Servicios de Inversion para cada Producto Financiero.

En el supuesto que las operaciones sean celebradas a través de la banca electrénica utilizando medios y dispositivos electrénicos,
LAS PARTES convienen en sujetarse a lo establecido en la clausula 6.5 Medios Electronicos.

CAPITULO SEGUNDO
CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE VALORES

Custodia y Administracion de Valores. En virtud del servicio de custodia y administracion de Valores, EL BANCO se obliga a
recibir los Valores propiedad de EL CLIENTE que el mismo le entregue o que le sean transferidos por orden de éste o los que se
adquieran en cumplimiento del presente Contrato y a tenerlos depositados en una Institucion para el Depdsito de Valores. Asimismo,
EL BANCO se obliga a efectuar en relacion a dichos Valores, los cobros y a practicar los actos necesarios para la conservacion de
los derechos y el cumplimiento de las obligaciones que los referidos Valores confieran a EL CLIENTE y a disponer de ellos para la
ejecucién de sus instrucciones, sin que dentro de estos actos se comprenda el ejercicio de derechos o acciones judiciales.

LAS PARTES reconocen la naturaleza fungible de los Valores derivada de su depdsito en una Institucion para el Depdsito de Valores
y por ministerio de la Ley del Mercado de Valores, por lo que EL BANCO, en calidad de administrador de los mismos, tnicamente
esta obligado a restituir otros tantos Valores de la misma especie y calidad de los depositados originalmente.

Para el caso de los Valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y si dichos Valores dejaren de estar inscritos en el referido
registro, EL BANCO notificara al CLIENTE de este hecho y por consiguiente cesaran sus obligaciones en relacion con tales Valores.
Por consiguiente, al ocurrir el supuesto a que se refiere el parrafo anterior, EL CLIENTE sera responsable del ejercicio de todas las
acciones judiciales o extrajudiciales de cobro y de todos los actos necesarios para la conservacion de los derechos que confieran los
Valores en cuestion y del cumplimiento de las obligaciones que los mismos impongan. EL BANCO pondré a disposicién del CLIENTE
dichos Valores cuando ello sea posible. EL CLIENTE, ademas, debera pagar a EL BANCO cualquier erogacion que realice en
relacién con dichos Valores y con los actos que, en su caso, siga para concretar su retiro.

Tratandose de efectivo, cuando por cualquier circunstancia atribuible a EL BANCO, este no pudiera aplicar los recursos de
conformidad con lo instruido por EL CLIENTE el mismo dia de su recepcién, adquirira, de persistir el impedimento para su aplicacion,
acciones representativas de algin Fondo de Inversién en instrumentos de deuda, o bien, los invertira en reportos de corto plazo
sobre valores gubernamentales o en cualquier Producto Financiero liquido que le permita ejecutar la operacion instruida tan pronto
como sea posible.

Asambleas. EL CLIENTE que desee asistir a una asamblea a la cual mantenga el derecho de asistir, lo solicitara por escrito EL
BANCO con cuando menos 8 (ocho) dias habiles de anticipacién a la fecha en que se cierre el registro de participantes y si no
hubiera éste, a la fecha de la celebracién de la asamblea, a efecto de que EL BANCO pueda entregar a EL CLIENTE oportunamente
la documentacion necesaria para acreditar su derecho de asistencia a la asamblea de obligacionistas, tenedores de certificados de
participacion u otros Valores, en el entendido de que cualquier gasto que se genere con motivo de lo sefialado en este parrafo
debera ser pagado por EL CLIENTE.

En el caso de que EL BANCO no reciba la solicitud a que se refiere el parrafo anterior dentro del plazo establecido, podra cuando asi
lo considere prudente y sin responsabilidad de ésta, representar a EL CLIENTE en Asambleas respecto de los Valores sobre los que
se esté prestando el servicio de guarda y administracion, en ejercicio del mandato que le fue conferido de conformidad con la
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3.2

Clausula 1.2 Mandato del presente Contrato. Para estos efectos, EL CLIENTE autoriza a EL BANCO a proporcionar toda aquella
informacion o documentos de EL CLIENTE que resulten necesarios para acreditar su titularidad al representarlo en tales asambleas.

Ejercicio de derechos y pagos. Cuando haya que ejercer derechos o efectuar pagos de cualquier clase en relacién con los Valores
respecto de los cuales EL BANCO esté prestando el servicio de custodia y administracion, se estara a lo siguiente:

a) Silos Valores atribuyen un derecho de opcidn o preferencia, EL BANCO ejerceré tal derecho de acuerdo con las instrucciones
de EL CLIENTE, siempre y cuando haya sido provista de los fondos suficientes por lo menos 2 (dos) dias habiles antes del
vencimiento del plazo sefialado para efectuar el pago del derecho opcional o de preferencia. La falta de entrega por parte de EL
CLIENTE de los fondos sefialados en este parrafo, eximira a EL BANCO de toda responsabilidad por la falta de ejecucién de los
actos de administracion mencionados.

b) Los derechos patrimoniales correspondientes a los Valores respecto de los cuales se esté prestando el servicio de custodia y
administracion seran ejercidos por EL BANCO por cuenta de EL CLIENTE, y acreditados a éste en la cuenta en la que se
encuentren los Valores de los cuales deriven.

c) EL BANCO no sera responsable frente a EL CLIENTE por actos o situaciones propios de la Institucion para el Depdsito de
Valores, camara o entidad que preste servicios similares, por los que se afecte u obstaculice el ejercicio de algun derecho a los
que se refiere la presente clausula.

Endosos, cesiones y canjes. Con objeto de que EL BANCO pueda cumplir con el servicio de custodia y administracion a que se
refiere este capitulo, LAS PARTES convienen en que EL BANCO queda facultada para suscribir, en nombre y representacion de EL
CLIENTE, los endosos, cesiones y canjes de Valores nominativos, expedidos o endosados a favor de EL CLIENTE respecto de los
cuales se esté prestando el servicio antes aludido.

Responsabilidad. EL BANCO no asume responsabilidad alguna respecto de la autenticidad, legitimidad, o vigencia de los Valores
depositados, ni respecto de la bondad de los mismos ni de la solvencia de sus emisores, ni de la veracidad de la informacién
contenida en los prospectos de informacién al publico emitidos por éstos, ni tampoco sera responsable del menoscabo, pérdida,
dafios o perjuicios que puedan sufrir los dichos Valores derivados de causa de fuerza mayor o caso fortuito. En caso de pérdida de
los Valores depositados imputable EL BANCO, éste quedara obligado a restituir a EL CLIENTE el valor de mercado de los Valores
en la fecha en la que sucedi6 el evento, quedando liberado de reconocer o pagar cualquier suma adicional a EL CLIENTE.

Asimismo, EL BANCO no estara obligado a promover el reconocimiento de los derechos derivados de Valores en ninguna instancia
judicial, ya sea de orden administrativo, civil, mercantil, o incluso sucesoria.

CAPITULO TERCERO
OPERACIONES DE REPORTO

Reporto. En las Operaciones de Reporto sobre Valores que celebren las partes, invariablemente EL BANCO actuara como
reportada y EL CLIENTE como reportador. Consecuentemente, EL BANCO se obliga a transferir la propiedad de los Valores
reportados a EL CLIENTE, y éste se obliga a pagar un precio en dinero y a transferir a EL BANCO la propiedad de otros tantos
Valores de la misma especie en el plazo convenido, contra el reembolso que haga EL BANCO del mismo precio més el premio
pactado. Por los Valores de la misma especie se entendera aquellos que tengan igual clave de emisién.

Solamente podran ser objeto de operaciones de Reporto los Valores inscritos en el Registro Nacional de Valores que sean
autorizados en las disposiciones de caracter general emitidas por las autoridades competentes para ser reportados. Podran ser
objeto de reporto los Valores denominados en moneda nacional, en Unidades de Inversion (UDIS) o en divisas.

Los Valores reportados se mantendran depositados en una Institucion para el Deposito de Valores.

Concertacion. Todas las operaciones de Reporto deberan ser instruidas a EL BANCO por EL CLIENTE.

En toda operacion de Reporto que celebren las partes y, en su caso sus prorrogas, deberd especificarse cuando menos el

reportador, reportado, precio, premio y plazo del reporto, asi como las caracteristicas especificas de los Valores objeto del mismo
como son: emisor, clave de emisidn, valor nominal, tipo de valor y en su caso el avalista, aceptante o garante de los Valores.
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Cuando al prorrogarse la operacion se modifique la cantidad de los Valores objeto del reporto o la tasa del premio convenido
originalmente, se entendera que se trata de una nueva operacion y debera liquidarse la primeramente convenida en los términos de
este Contrato.

Precio y premio. El precio y el premio del reporto se denominaran en la misma moneda de los Valores objeto de la operacion de que
se trate, con excepcion de reportos celebrados con Valores denominados en UDIS, en cuyo caso se denominaran invariablemente
en moneda nacional, al valor de conversion de dicha unidad de cuenta que publique el Banco de México para el dia de la
concertacién de la operacion.

El precio y el premio seran pactados libremente por EL BANCO y el CLIENTE, sin que pueda exceder su Valor de mercado. El
premio de las operaciones de Reporto se expresara como un porcentaje o tasa de interés sobre el precio, aplicada durante el plazo
del reporto. El premio podra pactarse como una tasa fija o variable.

Liquidacion de operaciones. Al vencimiento del plazo de la operacién de Reporto, la liquidacidn consistente en la transferencia de
otros tantos Valores y el reembolso del precio mas el premio, debera efectuarse el propio dia del vencimiento; en caso contrario se
estara a lo estipulado en la Clausula 3.6 Vencimiento anticipado de este Contrato. En las operaciones de Reporto todos los
calculos se harén con la formula de afio comercial de trescientos sesenta dias y nimero de dias naturales efectivamente
transcurridos en la operacién de que se trate.

Todos los pagos o entregas que deban ser hechos por EL BANCO o por el CLIENTE se haran en la fecha en que sean exigibles, en
la forma y moneda estipulada para cada operacién y a las cuentas que correspondan o domicilios sefialados en el presente
instrumento.

Plazo. El plazo de toda operacion de Reporto sera el que libremente determinen las partes, respetando siempre lo establecido en la
presente Clausula. Las operaciones de Reporto, incluyendo sus prérrogas, deberan vencer a mas tardar el dia habil anterior a la
fecha de vencimiento de los Valores objeto de la operacién de que se trate.

Tratandose de operaciones de Reporto celebradas con Valores objeto de operaciones de arbitraje internacional, el plazo de dichas
operaciones no podra ser superior a cuatro (4) dias habiles.

Si el plazo de alguna operacién de Reporto vence en un dia que no fuere habil, se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Vencimiento anticipado. El plazo fijado para el vencimiento de cada operacion, incluyendo sus prérrogas, solo podra darse por
vencido anticipadamente cuando exista acuerdo entre las partes, o en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones asumidas
por el reportador.

Intereses. Los intereses que, en su caso, devenguen los Valores objeto de alguna operacion de Reporto se pagarén a las personas
que aparezcan como titulares de dichos Valores en los registros de la Institucién para el Deposito de Valores en la cual se
encuentren depositados los mismos, al cierre de operaciones del dia habil inmediato anterior al del vencimiento de cada periodo de
interés.

Los intereses devengados durante el plazo del reporto quedaran a favor de EL BANCO, por lo que en el supuesto de que EL
CLIENTE reciba los intereses pagados por el emisor correspondientes a los Valores objeto del reporto, debera entregarlos a EL
BANCO el mismo dia en que los reciba.

Transferencia. La transferencia de los Valores y de los fondos respectivos derivada de la celebracién de la operacién de reporto
debera efectuarse en la fecha valor determinada para la operacion al momento de su concertacion, la cual no podra ser posterior al
cuarto dia habil inmediato siguiente al de la concertacion correspondiente.

Comprobantes de operacion. EL BANCO emitira, el mismo dia de la concertacion de la operacién de Reporto y, en su caso, el de
sus prorrogas, un comprobante mediante algiin medio que deje constancia documental, incluso en Medios de Acceso, de la
celebracién o prérroga de la citada operacién, el cual conservaré a disposicion del CLIENTE o bien se lo enviaré en caso de que éste
asi lo solicite. En dicho comprobante se debera establecer cuando menos el reportado, el reportador, precio, Premio y plazo del
reporto, asi como las caracteristicas especificas de los Valores materia del mismo como son; emisor; clave de la emision; valor
nominal; tipo de Valor y, en su caso, avalista, aceptante o garante de los Valores.
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4.2

que al efecto emita el Banco de México mediante disposiciones de caracter general, la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito y la Ley del Mercado de Valores, en lo conducente.

CAPITULO CUARTO
FONDOS DE INVERSION

Operaciones con Acciones de Fondos de Inversion. En el supuesto de que EL BANCO adquiera por cuenta de EL CLIENTE
acciones representativas del capital social de Fondos de Inversion, LAS PARTES convienen en sujetarse a las disposiciones
previstas en la Ley de Fondos de Inversién, a las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Fondos de Inversién y a las
Personas que les Prestan Servicios, asi como a cualesquier otras disposiciones aplicables y a las caracteristicas que el Fondo de
Inversion de que se trate dé a conocer en los prospectos de informacion al publico inversionista, en los términos de la Ley de Fondos
de Inversién.

EL CLIENTE instruira a EL BANCO la compra o venta de acciones representativas del capital social de los Fondos de Inversion que
EL BANCO distribuya, los cuales se encuentran disponibles en la pagina de internet www.mifel.com.mx.

Asimismo, EL CLIENTE reconoce y acepta que, para la ejecucion de alguna operacion de compra de Fondos de Inversién debera
poner a disposicion de EL BANCO los recursos financieros necesarios para que este pueda llevar a cabo la operacion, por lo que, EL
CLIENTE se obliga, previo a instruir la operacion respectiva, a tener los montos suficientes en la Cuenta Bancaria y, autoriza expresa
e irrevocablemente EL BANCO para que debite de dicha Cuenta Bancaria los montos dinerarios respectivos para llevar a cabo la
compra instruida.

EL BANCO no tendra obligacion alguna de ejecutar la operacion instruida por EL CLIENTE si en la Cuenta Bancaria no existieren los
fondos suficientes.

Prospecto y DICI. LAS PARTES acuerdan que, a la firma del presente el Contrato, EL BANCO entregé a EL CLIENTE los
Prospectos y DICls de todos y cada uno de los Fondos de Inversion que distribuye y explico a EL CLIENTE los alcances de dichos
documentos; asimismo hizo de su conocimiento la oferta de dichos Fondos de Inversién, incluyendo las series disponible para cada
fondo. No obstante lo anterior, dicha informacién se mantendra vigente para consulta de EL CLIENTE a través de la pagina de
internet www.mifel.com.mx.

Dichos documentos contendran, de forma enunciativa mas no limitativa:
(i) Los términos, condiciones y procedimientos respecto del calculo de las comisiones que se le cobraran, asi como la

periodicidad en que éstas serdn cobradas y la antelacién con que se le informara respecto de los aumentos o
disminuciones que se pretendan llevar a cabo.

(i) Los resultados que se hayan obtenido sobre el rendimiento de las acciones representativas del capital social de las
sociedades de inversién, incluyendo las comisiones que se refieran o calculen por el desempefio del administrador de
activos.

(ii) El tipo de personas que podran adquirir las acciones representativas del capital social de cada sociedad de inversién en

cuestién, las que, en su caso, podran diferenciarse en funcién de las distintas series y clases de acciones.

(iv) Las caracteristicas, derechos y obligaciones que, en su caso, otorguen las distintas series y clases de acciones
representativas del capital social de las sociedades de inversion, la politica detallada de compra y venta de dichas
acciones, la anticipaciéon con que deberén presentarse las ordenes relativas, los dias y horarios de operacién y el limite
maximo de tenencia por inversionista.

EL CLIENTE reconoce y acepta que, EL BANCO no participa en la constitucion de los Fondos de Inversion ni influye en los activos
objeto de inversién en que dichos fondos invierten, por lo que, EL BANCO no tiene ninguna responsabilidad respecto de la estructura
financiera de los mismos. Por lo anterior, EL CLIENTE, previo a girar alguna instruccion de compra o venta a EL BANCO de algin
Fondo de Inversion, se obliga a consultar el Prospecto y el DICI del Fondo de Inversion del que se trate. Asimismo, EL CLIENTE
reconoce y acepta que, por la propia y especial naturaleza de los Fondos de Inversidn, estos no garantizan ningun tipo de
rendimiento, por lo que, las inversiones en dichos instrumentos, sera responsabilidad Unica y exclusiva de EL CLIENTE.
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Se entendera que EL CLIENTE esta de acuerdo con el contenido y alcance del Prospecto y DICI del Fondo de Inversién de que se
trate y, en su caso, de las modificaciones correspondientes a dichos documentos, cuando EL CLIENTE:

a. Mantenga su posicion o la incremente con alguna operacion.

b. Realice cualquier operacion subsecuente.

c.  No manifieste a EL BANCO ninguna observacion al respecto dentro del plazo de 20 (veinte) dias habiles a partir
de que EL BANCO ponga a disposicion de EL CLIENTE las correspondientes modificaciones a través de la
pagina de internet www.mifel.com.mx.

CAPITULO QUINTO
CONDICIONES GENERALES

Cotitulares y personas autorizadas. En caso de que EL CLIENTE sean dos o mas personas, para todo lo relacionado con el
presente Contrato, se entendera que dichas personas tienen el caracter de cotitulares, en lo sucesivo denominados simplemente
como (los “Cotitulares”) respecto de todos y cada uno de los productos y/o servicios que EL BANCO les proporcione al amparo del
presente Contrato. En consecuencia, una vez suscrito el presente Contrato, los productos y/o servicios que EL BANCO proporcione a
los Cotitulares al amparo del Contrato podran ser solicitados y/o contratados en beneficio de todos los Cotitulares por uno o mas de
dichos Cotitulares. Asimismo, EL CLIENTE podréa autorizar a personas distintas a él instruir operaciones a EL BANCO vy llevar a cabo
operaciones al amparo del presente Contrato, en cuyo caso, EL CLIENTE sera responsable por las operaciones que dichas personas
lleven a cabo.

Estado de Cuenta. EL BANCO proporcionarad mensualmente a EL CLIENTE un estado de cuenta electronico dentro de los 5 (cinco)
dias naturales posteriores a la fecha de corte de cada mes, por cada uno de los Productos Financieros que éste Ultimo contrate con
EL BANCO al amparo del Contrato a través de los medios establecidos en la clausula 6.5 Medios Electronicos, el cual debera
contener su posicion en Valores y efectivo, segln corresponda.

Vigencia. El presente Contrato tendra una vigencia indefinida.

Domicilios y notificaciones. EL BANCO tiene su domicilio en: Avenida Presidente Masaryk 214, piso 2, Colonia Polanco
Chapultepec, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, 11560.

EL CLIENTE sefiala como domicilio para todos los efectos y asuntos relacionados con el Contrato incluyendo, sin limitar, para recibir
los estados de cuenta a que hace referencia la clausula 6.2 Estados de Cuenta, toda clase de correspondencia por parte de EL
BANCO, toda clase de notificaciones y emplazamientos que deriven de o se relacionen con el Contrato el domicilio que aparece en la
Solicitud de Servicio de Inversién. Cualquier cambio de domicilio debera ser notificado por escrito al Banco con por lo menos 15
(quince) dias de anticipacion a que deba surtir efectos. En caso contrario, las notificaciones se tendran como legalmente hechas en
el ultimo domicilio que se hubiere proporcionado sin responsabilidad alguna para EL BANCO.

LAS PARTES convienen que, ademas, EL CLIENTE podra recibir cualquier tipo de notificacion que EL BANCO le remita a través del
correo electrénico que EL CLIENTE hubiere declarado en la Solicitud de Servicios de inversion y dichas notificaciones y
comunicaciones seran legalmente validas.

Medios Electrénicos. LAS PARTES convienen que la celebracién del presente Contrato, asi como la emision y recepcion de las
instrucciones a que hace referencia la clausula 1.4 Instrucciones podran realizarse a través de medios y dispositivos electronicos;
por lo anterior, el consentimiento que LAS PARTES otorguen en términos de la fraccién | del articulo 1803 del Codigo Civil Federal
en relacion con los articulos 89, 89 bis, 90 y 90 bis del Codigo de Comercio tendré pleno valor juridico.

LAS PARTES acuerdan que, para la firma del presente Contrato podran utilizar la firma electrénica y/o firma electrénica avanzada de
conformidad con el Codigo de Comercio y demas disposiciones aplicables, la cual surtira sus plenos efectos juridicos como si se
tratare de una firma autégrafa.
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Asimismo, EL CLIENTE podra emitir las instrucciones a que hace referencia la clausula 1.4 Instrucciones a través de la pagina de
internet https://www.mifel.net/ o utilizando la aplicacién mévil “Banca Mifel” disponible para sistemas operativos iOS! y Android? en
teléfonos méviles denominados “inteligentes” y/o “smartphones (por sus siglas en inglés), en los Productos Financieros en los que
asi se sefiale en la Guia de Servicios de Inversion. Para lo anterior, a efecto de acceder a la banca electronica antes mencionada, EL
CLIENTE debera utilizar sus claves de acceso y/o factores de autenticacion sefialados en el contrato a que hace referencia el
ANTECEDENTE PRIMERO de este instrumento, siguiendo las indicaciones de seguridad que en el mismo se contienen. En tal
virtud, las instrucciones que EL CLIENTE gire a EL BANCO a través de la pagina de internet https://www.mifel.net/ se tendran por
efectivamente hechas por EL CLIENTE para todos los efectos legales a los que haya lugar, siendo este Ultimo el tnico responsable
por dichas instrucciones a través del canal referido. De igual manera, EL BANCO emitira los comprobantes de las operaciones de
forma electronica y estos tendran el mismo valor probatorio como si hubieren sido emitidos de forma fisica.

Grabaciones telefonicas. EL CLIENTE autoriza a EL BANCO a grabar, a su entera discrecion, las conversaciones telefonicas que
mantenga con EL CLIENTE, sus representantes, cotitulares y/o personas autorizada. EL CLIENTE acepta desde ahora que el
BANCO no tendra obligacién de informarle, en su momento, que se estan grabando dichas conversaciones, asi como que tales
grabaciones seran propiedad exclusiva de EL BANCO y que su contenido producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos autégrafos suscritos por las partes, teniendo en consecuencia el mismo valor probatorio.

Terminacion. Las Partes convienen que el presente Contrato tendrd una vigencia indefinida. No obstante lo anterior, este
instrumento dejara de surtir sus efectos, sin perjuicio de que las Partes deban cumplir cualquier obligacion que tengan pendiente en
términos de este Contrato, en los casos siguientes.

() Terminacion por acuerdo de las Partes.

Cualquiera de las Partes podra dar por terminado el presente Contrato, sin responsabilidad alguna, en cualquier tiempo. Para lo
anterior, la Parte que tenga la intencién de dar por terminado el Contrato debera notificar a la otra Parte con por lo menos 30
(treinta) dias de anticipacion.

En el supuesto que sea EL CLIENTE quien pretenda dar por terminado este Contrato, debera notificarlo por escrito a EL BANCO en
el domicilio sefialado en la clausula 5.4. Domicilios y notificaciones. Para el caso de que sea EL BANCO quien decidiera dar por
terminado dicho Contrato bastara que notifique a EL CLIENTE en el Gltimo correo electronico que este hubiere declarado en la
Solicitud de Servicios de Inversién o en documento posterior.

En cualquiera de los casos anteriores, EL CLIENTE estara obligado a vender los Productos Financieros a mas tardar dentro de los
primeros 25 dias a que se haya notificado o recibido la notificacion de terminacion, para que EL BANCO pueda llevar a cabo los
procesos operativos respectivos a efecto de liquidar en efectivo de manera oportuna dichas operaciones.

(i) Rescision.

Cualquiera de las Partes podra rescindir en cualquier momento y sin necesidad de declaracion judicial el presente Contrato ante el
incumplimiento de sus obligaciones por la otra Parte.

Cuando EL BANCO cuente con los elementos suficientes para determinar que EL CLIENTE se encuentra utilizando recursos de
procedencia ilicita para llevar a cabo operaciones al amparo de este Contrato o por orden emitida por la autoridad competente en la
que se ordene el bloqueo o retencion de recursos de las cuentas de EL CLIENTE, EL BANCO sin responsabilidad alguna vendera
de forma inmediata los Productos Financieros que tenga EL CLIENTE sin necesitada de instruccion previa por parte de este tltimo,
por lo que, en este supuesto, no resultara aplicable lo establecido en la clausula 1.4 Instrucciones.

En los supuestos sefialados en los puntos (i) y (i) anteriores, EL BANCO no tendra responsabilidad alguna por cualquier pérdida
que EL CLIENTE pudiera sufrir con motivo de la venta de dichos Productos Financieros.

1 https://www.apple.com/mx/app-store/

2 https://play.google.com/
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Modificaciones. Ninguna modificacion o renuncia a derecho alguno derivado del Contrato y ningun consentimiento a divergencia
alguna por parte del Cliente de las obligaciones que le derivan del Contrato, tendra efecto a menos que conste por escrito y esté

suscrito por EL BANCO vy, en ese caso, dicha modificacion, consentimiento o renuncia, sélo tendra efectos en relacion con el
propésito para el cual haya sido otorgada, o bien, por cualquier otro medio que, en su caso, establezcan las disposiciones legales
aplicables.

EL BANCO podra modificar los términos y condiciones del Contrato, mediante notificacion escrita enviada al domicilio de EL
CLIENTE o al dltimo correo electrénico que éste hubiere declarado sefialado en la Solicitud de Servicios de Inversion, con por lo
menos 30 (treinta) dias naturales de anticipacién a la fecha en que se pretenda surtan efectos tales modificaciones.

EL CLIENTE tendra un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la entrada en vigor de dichas modificaciones para
manifestar por escrito su intencion de no aprobar las mismas sin responsabilidad alguna a su cargo, pudiendo solicitar la terminacién
del Contrato bajo las condiciones anteriores a la modificacion, debiendo cubrir, en su caso, los adeudos que se generen hasta el
término de la operacion o servicio. En caso de que una vez vencido el plazo antes mencionado, EL BANCO no reciba escrito o
notificacién alguna por parte de EL CLIENTE se entendera que dichas modificaciones se consideraran aprobadas por este.

Queda expresamente convenido por LAS PARTES que cuando por virtud de cambios posteriores en la legislacién aplicable una o
mas de las estipulaciones aqui contenidas pudieran considerarse como contrarias a dichas nuevas disposiciones del Contrato, se
entendera modificado automaticamente con el objeto de ajustarse al nuevo texto o disposicion legal y sin necesidad de que las
Partes celebren ningun convenio modificatorio con tal fin.

En caso de que EL CLIENTE manifieste su inconformidad con los nuevos términos y condiciones del Contrato, sera requisito
indispensable que EL CLIENTE liquide la totalidad de los adeudos o cargos generados por los Servicios de Inversion contratados
pendientes de liquidar.

Cesion de Derechos. EL CLIENTE no podra ceder los derechos y obligaciones que le derivan del Contrato. En la medida permitida
por la normatividad aplicable, EL BANCO queda expresamente autorizado por el Cliente para ceder o de cualquier otra manera
transmitir los derechos y obligaciones que le deriven del Contrato, por lo que en caso de verificarse dicha cesién EL BANCO lo
notificara por escrito a EL CLIENTE.

5.10 Titulos del Contrato. Los titulos con los que se denomina a cada uno de los Capitulos y Clausulas que aparecen en el Contrato, se

han incluido con el exclusivo propésito de facilitar su lectura, por tanto, no necesariamente definen ni limitan el contenido de las
mismas. Para efectos de interpretacion de cada clausula debera atenderse exclusivamente a su contenido, y de ninguna manera a
su titulo.

5.11 Jurisdiccion y Leyes Aplicables. El Contrato se regira e interpretard de conformidad con lo dispuesto las leyes aplicables de los

Estados Unidos Mexicanos.

LAS PARTES realizaran sus mejores esfuerzos para dirimir cualquier controversia que se suscite con motivo de la interpretacion,
aplicacion y ejecucién del presente Contrato. Si después de haber los esfuerzos razonables estas no pudieran dirimir dicha
controversia, acuerdan someterse expresamente a la competencia de los tribunales competentes en la Ciudad de Meéxico,
renunciando a cualquier otra jurisdicciéon que, por razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra circunstancia
pudieran corresponderles.

EL CLIENTE previa lectura de los documentos relativos al presente Contrato, recibe una copia del contrato respectivo sujetandose a
todas y cada una de las clausulas, firmando el presente documento, como prueba de su entrega, lectura y conformidad.

La firma por parte de EL CLIENTE de la Solicitud de Servicios de Inversion hace las veces de aceptacién y firma del
presente Contrato.

* % %
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