
Lleve su empresa a otro nivel.

Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial



Controle, financie y deduzca sus gastos.
Todo en una sola tarjeta, sin contratiempos.

En Mifel, redefinir el servicio va más allá de un enfoque transaccional; significa 

ser un verdadero aliado en cada aspecto de la administración financiera de 

su empresa. Su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial está diseñada para 

simplificar su gestión de gastos, permitiéndole resumir sus consumos en un solo 

corte mensual, consolidándolos con su equipo de trabajo y permitiendo una 

clasificación transparente para su deducción fiscal. Aproveche su aceptación a 

nivel mundial, sus amplios beneficios y protecciones planeados para su mejor 

desempeño.

Cada detalle está pensado para optimizar sus actividades: financie 

sus compras y gastos de negocio con la confianza de ajustar el flujo 

de efectivo a sus necesidades, mientras mantiene el control sobre 

las transacciones de cada miembro de su equipo. La tecnología de 

su tarjeta, y su soporte en su App Mifel y Mifel.net le permite acceder 

en tiempo real a las consultas de cada movimiento, desde cualquier 

lugar, convirtiendo a esta tarjeta en una herramienta clave de 

administración para su empresa.

Armada con beneficios para cada situación 

e imprevisto, su Tarjeta de Crédito Mifel 

Empresarial va más allá con el respaldo de 

un equipo de profesionales comprometidos a 

ofrecerle un servicio personal, que entiende sus 

expectativas y trabaja cada día para superarlas. 

Descubra una experiencia financiera única. 

Visítenos en nuestras sucursales o en nuestros 

canales digitales: Mifel.net y App Mifel.



Asistencia empresarial en línea.1

Su tarjeta le da acceso a la línea de Concierge Empresarial, donde 

asesores especializados le brindarán asesoría en temas financieros 

y fiscales, y podrán orientarle sobre trámites patronales.

Gestoría para trámites gubernamentales.2

A un costo preferencial, su Concierge Empresarial puede asistirle 

en la presentación de trámites vehiculares y otros ante el Registro 

Civil, SAT, IMSS y algunas dependencias gubernamentales.

Agencia de viajes.1 

Coordine sus viajes, haga reservaciones y obtenga las mejores 

tarifas en traslados, hospedaje y experiencias. Nuestros asesores le 

auxiliarán las 24 horas para organizar cualquier necesidad.

Alcance global.

Su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial es aceptada en México y 

en millones de comercios y proveedores en todo el mundo. Utilícela 

en todas sus compras y acceda a tipos de cambio preferenciales.

1. Consulte detalles en www.mifel.com.mx/Tarjeta-Empresarial
2. Servicios con costo preferencial. Consulte detalles, términos y condiciones en
www.mifel.com.mx/Tarjeta-Empresarial

Servicios que impulsan sus actividades diarias.

Más que un medio de pago, su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial es un 

aliado clave que le proporciona asesoría especializada y servicios precisos 

para agilizar su desempeño.

Conciliación de gastos.

Optimice el control de gastos a cuenta de la empresa: reservaciones, 

viáticos, gastos de representación, compra y renta de equipo, pago 

de servicios y más.

Estados de cuenta diferenciados. 

Obtenga un reporte de sus gastos mes a mes en formato digital, 

exportable a excel, para agilizar sus reportes de gastos individuales.

Los gastos de su tarjeta se integrarán en un estado de cuenta 

global, que permite a su empresa visualizar y conciliar los gastos 

generales de su equipo de trabajo.

Deducción fiscal de gastos.

Su tarjeta facilita la identificación y deducción de gastos individuales 

en la integración de declaraciones de impuestos ante el SAT.



Adicional a estos beneficios, hemos diseñado junto con Asistencias Iké® la Membresía 

Mifel Empresarial Plus3, un paquete especial de servicios complementarios que 

elevarán su nivel de asistencia.

Contratable de forma opcional, su respaldo apoya el óptimo flujo de sus operaciones, 

brindando a su empresa un extenso soporte frente a todo tipo de eventualidades.

Asistencia Oficina Segura. 

Con solo una llamada, nuestro equipo de técnicos especializados le 

responderá en emergencias de cerrajería, plomería y electricidad.

Médico a la oficina.

Para situaciones de emergencia, podrá solicitar la asistencia de un Médico 

General para auxiliarle sin trasladarse a otro sitio. 

Ambulancia.

Para situaciones en que un acccidente o enfermedad requiera de su 

traslado a un hospital para atención especializada.

Asistencia Legal. 

En caso de robo, un abogado le asistirá para realizar las denuncias 

necesarias frente a las autoridades competentes.

Help desk. 

Soporte técnico para equipos cómputo en línea, en caso de conflictos de 

hardware o software.

Contrate su Membresía con un ejecutivo en la sucursal de su preferencia o 

directamente en Contacto Mifel.

3. Consulte el costo vigente de la Membresía, términos y condiciones en: www.mifel.com.mx/Tarjeta-Empresarial



Un medio siempre disponible, donde usted lo necesite. 

Su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial, le otorga beneficios que van 

más allá de una tarjeta de crédito. Aproveche todas sus ventajas y reciba 

recompensas por su uso diario. 

Mifel Rewards.

Con el Programa de Recompensas Mifel Rewards obtenga puntos 

por todas las compras que realice en México y el mundo. Con su 

Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial acumule 1 punto por cada 10 

pesos gastados en compras realizadas en México y el extranjero.

Sus Puntos Mifel Rewards pueden ser utilizados para cubrir la 

anualidad de su tarjeta, cambiarlos por dinero en efectivo (cashback) 

o intercambiarlos por puntos del Programa Aeroméxico Rewards.4

Click to Pay.5

Descubra una experiencia de pago en línea más fácil, rápida 

y segura. Con tan solo unos clics, Click to Pay y Mastercard le 

brindarán la mejor experiencia al comprar en línea.

Domiciliaciones.6

Programe el cargo automático de sus servicios recurrentes sin 

comisiones, y olvídese de las fechas de pago.

Disposición de efectivo.

Con nuestras alianzas contamos con más de 11,800 cajeros automá- 

ticos a su servicio en todo México, donde podrá disponer de efectivo 

con cargo a su tarjeta7. En el extranjero, podrá hacer disposiciones 

en todos los cajeros compatibles con Mastercard y Cirrus.8   

App Mifel.

Realice consultas y pagos en todo momento y con toda seguridad, 

en el lugar donde esté, directamente desde su smartphone. 

Bloquee su tarjeta y genere CVV dinámico para realizar sus compras 

en línea. ¡Todo desde sus manos!

Mifel.net 9

Realice todas sus operaciones y consultas de forma cómoda y 

segura desde la Banca Digital Mifel: www.mifel.com.mx

4. Redención cashback: 1 Punto Mifel Rewards = $0.10 pesos. 
Redención Aeroméxico Rewards: 3 Puntos Mifel Rewards = 1 punto Aeroméxico Rewards. 
Redención en viajes y tienda de productos Aeroméxico:  1 Punto Mifel Rewards = 0.011 USD.
5. Consulte detalles en: 
www.mastercard.com.mx/es-mx/consumidores/formas-de-pago/click-to-pay.html
6. La domiciliación de pagos debe solicitarse directamente con el comercio o proveedor 
del servicio. Aplican restricciones.
7. Aplican comisiones. Para mayor información consulte: www.mifel.com.mx/sucursales.html
8. Aplican comisiones en consultas y retiros en ATM el extranjero. consulte términos y 
condiciones en www.mifel.com.mx
9. El tarjetahabiente deberá acudir a la sucursal de su elección para activar su acceso a 
Mifel.net.



Realice sus transacciones fácilmente, 
con toda confianza. 

Su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial le acompaña donde sus 

necesidades lo demanden, brindándole las mejores opciones y protecciones 

para acompañar sus actividades cotidianas, con el respaldo de seguros 

especialmente diseñados para auxiliarle ante cualquier imprevisto o 

situación de emergencia.  

Protección de compras.10 

En el inesperado caso en que un artículo adquirido con su tarjeta 

sea robado o sufra un daño accidental durante los primeros 45 días 

posteriores a la fecha de compra, Mastercard le reembolsará su 

valor total. La compra cubierta debe ser pagada en su totalidad con 

la Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial. 

MasterSeguro de Autos.10

Este beneficio cubre los daños causados por accidentes, robo, 

o vandalismo, cuando el titular de la tarjeta paga el alquiler 

completo con su tarjeta, rechazando cualquier seguro de 

colisión o daños por pérdida ofrecido por la empresa de alquiler. 

Garantía extendida.11 

Su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial extiende la garantía 

original de sus compras, hasta por un año adicional.

Protección contra robo en ATM.12 

En caso de sufrir un robo o asalto, durante o inmediatamente 

después de utilizar su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial en un 

cajero automático, esta protección le repondrá el dinero robado, y 

hará un pago a sus beneficiarios si falleciera como consecuencia 

de este hecho.

Compras no reconocidas.

Reporte de inmediato el robo o extravío de su tarjeta a Contacto 

Mifel. Los cargos no reconocidos a partir de la fecha y hora de su 

reporte no le serán cobrados. 

10. Consulte detalles, términos y condiciones en: www.mastercard.com.mx/es-mx/empresas/ 
empresas-pequenas-medianas/tarjetas/business-credit-card.html
11. Cubre un máximo de US $200 por ocasión y un total de US $400 por año. El artículo 
cubierto debe tener una garantía original mínima de 3 meses y máxima de 3 años.
12. Cobertura por robo hasta US $1,000 por ocasión, y hasta un máximo de US $3,000 
en un año. Cobertura por fallecimiento como consecuencia del evento por US $10,000.



Siempre considere que aún contando con un medio de pago tan seguro 

como Mifel Empresarial, puede estar expuesto a situaciones inesperadas. 

Para su protección, le recomendamos seguir siempre estos consejos. 

Recuerde actuar en Modo Seguro:

Siempre memorice su NIP.

Evite compartirlo, es de uso personal.

Guarde su tarjeta en un lugar seguro y no la pierda de vista al usarla. 

Utilice el Cajero Automático Mifel para cambiar su NIP cuando lo 

reciba por primera vez o lo requiera.

Recuerde no aceptar ayuda de nadie en cajeros automáticos. 

Observe y reporte cualquier anomalía.

En caso de robo o extravío de su tarjeta repórtelo inmediatamente en 

Contacto Mifel al 55 5293 9000 u 800 22 MIFEL (64335), donde con gusto 

le atenderemos.

En Mifel nunca le llamaremos para pedirle datos personales o de su tarjeta, 

recuerde no compartirlos con nadie. 
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Seguridad con tecnología de punta.

Utilice su tarjeta con confianza. Su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial es 

un medio de pago único, respaldado por la tecnología más avanzada que le 

provee de la mayor seguridad al realizar sus actividades.

Contactless. Realice sus compras en la forma más rápida y segura, 

manteniendo su tarjeta en sus manos. Este nuevo sistema impide 

su clonación al evitar su manipulación por terceros, ejecutando 

nuevos procesos de autorización que protegen sus transacciones.

Firma electrónica. Ahora, su NIP funciona como su firma personal. 

Puede autentificarse con él en todas sus compras. Este sistema 

eleva la seguridad en sus operaciones y le protege contra 

movimientos ilícitos.

CVC dinámico. Ya sea en transacciones presenciales o en línea, su 

uso disminuye los riesgos al realizar sus cargos, implementando un 

segundo nivel de protección. Genérelo directamente en su App Mifel.

Notificaciones SMS. Para mayor seguridad en sus operaciones, 

recibirá mensajes de notificación a su teléfono móvil confirmando 

sus compras y retiros mayores a $300 pesos.



Para mayor información de su Tarjeta de Crédito Mifel Empresarial 

y detalle de sus beneficios visítenos en: 

www.mifel.com.mx/Tarjeta-Empresarial

CONTÁCTENOS. 55.5293.9000

Los servicios y beneficios mencionados en este folleto pueden variar, consulte los detalles actualizados y promociones aplicables en www.mifel.com.mx y www.mastercard.com.mx 
Consulte términos y condiciones, comisiones, cobertura geográfica, unidad monetaria y requisitos de contratación en www.mifel.com.mx . Aplican restricciones. 

Mifel no es responsable de la calidad, cantidad, suficiencia, idoneidad, precio, así como los demás elementos y características de los productos y servicios ofrecidos por los 
comercios participantes, por lo que si los clientes tuvieren cualquier inconformidad o reclamación respecto de los mismos, deberán dirigirse directamente con dichos comercios. 


